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Prot./Cult n. 68 del 08/03/2022 

 
 

Preg.mi Dirigenti Scolastici 

1° Istituto Comprensivo Vittorio Alfieri - naic8bg001@pec.istruzione.it 

3° Istituto Comprensivo Leopardi - naic8fy007@pec.istruzione.it 

2° Circolo scuola G. SIANI - Naee189007@pec.istruzione.it 

4° Circolo Scuola C.N. CESARO Naee191007@pec.istruzione.it 

Asilo Nido Comunale ambiton30@pec.comune.torreannunziata.na.it 
 

 

 

 

 

OGGETTO: SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA Anno Scolastico 2021-2022 - 
Riattivazione. 

 
 A valle della Conferenza dei servizi tenutasi presso la sede di Via Parini il 

giorno 7 Marzo 2022, ed acquisite le disponibilità degli istituti scolastici interessati, si 
comunica che in data 14/03/2022 il servizio di REFEZIONE SCOLASTICA Anno 
2021-2022 sarà riattivato. Pertanto, si chiede alle SS.LL. di darne ampia diffusione 

presso i genitori degli alunni beneficiari anche tramite l’AVVISO in allegato con il 
menù. 

 

       Il Dirigente Area 4 Welfare Municipale 
        F.to Dr. Nicola Anaclerio 
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REFEZIONE SCOLASTICA 
ANNO SCOLASTICO 2021-2022 

AVVISO 
 
Premesso che: 
1. Il servizio osserva il calendario scolastico ed è erogato alla scuola d’infanzia dal lunedì al venerdì, e alla scuola 

primaria nei giorni richiesti; 
2. Tutte le istanze pervenute per il servizio di REFEZIONE SCOLASTICA sono state attivate; 
3. E’ possibile attivare nuove istanze per il servizio, contattando l’Ufficio Cultura e Pubblica istruzione all’indirizzo 

scuola.comunetorreannunziata@gmail.com; 
4. Sono stati acquisiti agli atti tutti i certificati di allergie e/o intolleranze alimentari e trasmessi alla Società che si 

occupa del servizio; 
5. Il menù è allegato al presente avviso; 
6. Le quote contributive per ogni singolo pasto, secondo la fascia ISEE di appartenenza, approvate con Deliberazione 

di G. M. n. 65 del 25/03/2019, sono le seguenti: 

 

FASCIA ISEE 
TARIFFA INTERA 

TARIFFA SCONTATA DEL 25 % PER 
IL 2° FIGLIO 

TARIFFA SCONTATA DEL 50 % DAL 3° 
FIGLIO IN POI 

S. infanzia S. primaria S. sec. S. infanzia S. primaria S. sec. S. infanzia S. primaria S. sec. 

1^fascia 

agevolata 

da € 0 

a € 3.000 

€ 1,00 €1,15 €1,30 €0,75 €0,862 €0,975 €0,50 €0,575 €0,65 

2^fascia 
agevolata 

da €3.000,01 

a € 7.000 
€ 1,40 € 1,55 €1,70 € 1,05 €1,162 €1,275 € 0,70 € 0,775 € 0,85 

3 f̂ascia 
agevolata 

da € 7000,01 

a € 10.633 
€ 2,00 € 2,15 €2,30 € 1,50 € 1,612 €1,725 € 1,00 € 1,075 €1,15 

Ordinaria 
Superiore 

a € 10.633 
€ 3,00 € 3,20 €3,50 € 2,25 € 2,40 €2,625 € 1,50 € 1, 60 €1,75 

Legge 
104/92 
art.3 c.3 

Qualsiasi € 0,00 € 0,00 € 0,00       

 
7. Ciascun genitore/utente è tenuto a pagare il relativo importo su C.C. POSTALE n. 75707125 o su C.C. bancario con 

IBAN IT 77 A 07601 03400 000075707125 – intestato a: COMUNE DI TORRE ANNUNZIATA – SERVIZIO TESORERIA - 
Causale: MENSA SCOLASTICA ANNO 2021-2022; 

8. I genitori/utenti che hanno disponibile eventuale credito residuo, possono continuare a disporre di tale cifra anche 
per eventuali trasferimenti ad altri figli; 

9. Con Det. Dir. 15 del 19/01/2018 – I.G. n. 101 del 29/01/2018 - è stato approvato lo schema di contratto da 
stipulare con CITYPOSTE PAYEMENT spa, con sede in Mosciano Sant’Angelo (TE) in Via G. Pascoli, P.I. 
01806800676, e che la stessa ha individuato il punto autorizzato QuiPay per il pagamento dei bollettini nell’Agenzia 
n. 9451 sita in TORRE ANNUNZIATA alla Piazza E. De Nicola, n. 3; 
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10. Il pasto viene prenotato, tutti i giorni, automaticamente dal sistema e che il genitore/utente, dalle ore 18:00 del 
giorno precedente alle ore 9:00 del giorno di fruizione del servizio, è tenuto a segnalare esclusivamente l’eventuale 
disdetta del pasto, e che oltre detto orario non sarà più possibile disdire, per cui al genitore sarà addebitato il costo 
del pasto 

 
SI AVVISANO I GENITORI/UTENTI CHE RICHIEDONO IL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA 

 
A partire dal 10/01/2022: 

 Il pagamento della quota per il servizio di REFEZIONE SCOLASTICA dovrà avvenire esclusivamente con CITYPOSTE 
PAYEMENT spa, presso il punto autorizzato QuiPay - Agenzia n. 9451 sita in TORRE ANNUNZIATA alla Piazza E. De 
Nicola, n. 3; 

 I genitori/utenti non dovranno più inviare ricevuta di pagamento all’Ufficio Pubblica istruzione tramite posta 
elettronica, ma affidarsi esclusivamente all’Agenzia di cui al punto precedente, in quanto il versamento verrà 
registrato direttamente sul sito TELEMONEY. 

 Il genitore/utente che intende disdire il pasto giornaliero è tenuto ad avvisare, dalle ore 18:00 del giorno 
precedente alle ore 9:00 del giorno di fruizione del servizio, secondo due modalità: 

1) con una chiamata telefonica senza risposta (nessun costo per il numero chiamante) al Centro Servizi di 
TELEMONEY, effettuata dal numero indicato nella domanda di adesione, ai numeri: 

 

1° Figlio 089.842.392.1 

2° Figlio 089.842.392.2 

3° Figlio 089.842.392.3 

 
2) accedendo al portale web www.telemoney.it o tramite app: telemoney con le credenziali di accesso 

(login, Password e codice di sicurezza) che il genitore riceverà all’accettazione della domanda, sia via e-mail 
che via SMS. 

Oltre detto orario non sarà più possibile disdire, per cui al genitore sarà addebitato 
il costo del pasto; 

 Con le stesse modalità, il genitore può richiedere la variazione di menù da PASTO NORMALE a PASTO BIANCO, 
sempre dalle ore 18:00 del giorno precedente alle ore 9:00 del giorno di erogazione del servizio. I numeri dedicati 
alla variazione del pasto sono: 

Pasto bianco 

1° Figlio 089.842.393.1 

2° Figlio 089.842.393.2 

3° Figlio 089.842.393.3 

 

 Di volta in volta sarà detratto il costo del pasto dal credito disponibile prepagato. Il sistema non consente di 
usufruire del servizio, se l’utente non dispone di un credito di spesa, pertanto sarà cura dello stesso provvedere ad 
effettuare le ricariche in tempo utile, per evitare la mancata erogazione del servizio. 

 Eventuale nuova fornitura del LUNCH BOX, il modello di domanda è scaricabile dal sito istituzionale del Comune di 
Torre Annunziata nella sezione dedicata alla Pubblica Istruzione. 

 
Torre Annunziata, 08/03/2022 

 
 

         Il Dirigente Area 4 – Welfare Municipale 
          F.to Dr. Nicola Anaclerio 
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